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Serv. Saneamiento 
continúan 

funcionando 
durante su vida útil

Familias cuidan 
usan y mantienen
Servicios, mejoran 
comportamientos 

sanitarios.

ACOMPAÑAMIENTO  SOPORTE  TECNICO 
FINANCIERO DE LA MUNICIPALIDAD, SALUD, 

EDUCACION.

JASS 
Autogestiona 

el saneamiento 
comunitario
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BUSCA:BUSCA:

APROPIACION DE LOS SERVICIOS 
De SANEAMIENTO

TRADUCIDO EN EL TRADUCIDO EN EL 
ADECUADO USO Y MANTENIMIENTOADECUADO USO Y MANTENIMIENTO

CONTRIBUYA A MEJORES CONDICIONES 
DE SALUD 

Y CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION



ENFOQUES DEL MODELO

Participativo

Desarrollo de Desarrollo de 
CapacidadesCapacidades

Integral

Equidad de 
Género

Resolutivo

Cuidado y 
conservación 

del MA



COMPONENTE SOCIAL EN SABACOMPONENTE SOCIAL EN SABA
Desde dos perspectivas:Desde dos perspectivas:
LAS INTERVENCIONES INTEGRALES EN SABA A NIVEL LAS INTERVENCIONES INTEGRALES EN SABA A NIVEL 
COMUNITARIOCOMUNITARIO

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALESFORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES



GESTIÓN PARTICIPATIVA Y SOSTENIBLE DEL SABA

Mejorar las condiciones de Salud Mejor Calidad de vida de la 
población 

MODELO DE INTERVENCIÓN INTEGRAL EN SABA
CONJUNTO  DE:

Acciones, procesos, estrategias, contenidos y metodología, 
implementados en  la gestión del SABA

LIDERADO  POR LA MUNICIPALIDAD 
ARTICULADO  A:  COMUNIDAD

SALUD
EDUCACION

.

Instalación de Servicios+ Desarrollo 
de capacidades 

DONDE :



COMPONENTE SOCIAL COMPONENTE SOCIAL 
EN INTERVENCIONES INTEGRALES EN INTERVENCIONES INTEGRALES 

COMUNITARIAS EN SABACOMUNITARIAS EN SABA



¿¿QUE ES UNA QUE ES UNA 
INTERVENCION INTEGRAL INTERVENCION INTEGRAL 
A NIVEL COMUNITARIO?A NIVEL COMUNITARIO?



MEJOR CALIDAD DE VIDA

INTERVENCION  INTEGRAL  EN SABA  
A  NIVEL  COMUNITARIO 

Obra Componente 
Social

C  o  m  u  n  i  d  a  d 

PARA LOGRAR:PARA LOGRAR: MEJORES CONDICIONES DE 
SALUD

S O S T E N I B I L I D A D
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LA INTERVENCION INTEGRAL EN SABALA INTERVENCION INTEGRAL EN SABA

Considera:Considera:

Acciones Previas DURANTE LA INTERVENCIÓN Post Intervención

Antes Durante Después 

De la Obra

Permanente



Estrategias a nivel Micro:Estrategias a nivel Micro:
ParticipaciParticipacióón protagn protagóónica de comunidad y nica de comunidad y 
familias usuarias en  instalacifamilias usuarias en  instalacióón de los servicios. n de los servicios. 
aportan mano de obra no calificada y material de aportan mano de obra no calificada y material de 
la zona.la zona.

GestiGestióón participativa de saneamiento ambiental n participativa de saneamiento ambiental 
bbáásico por los usuarios organizados en la JASS. sico por los usuarios organizados en la JASS. 

Desarrollo de capacidades de los Consejos Desarrollo de capacidades de los Consejos 
Directivos de JASS y familias usuariasDirectivos de JASS y familias usuarias

PromociPromocióón: eje de la intervencin: eje de la intervencióón integral en la n integral en la 
comunidad (antes, durante y despucomunidad (antes, durante y despuéés de la obra).s de la obra).



Estrategias a nivel Micro:Estrategias a nivel Micro:
CoCo--financiamiento de las Intervenciones financiamiento de las Intervenciones 
integrales con participaciintegrales con participacióón de Gobierno n de Gobierno 
Regional, Municipalidad, Comunidad (60 y 40%)Regional, Municipalidad, Comunidad (60 y 40%)

InstalaciInstalacióón de servicios n de servicios 
a nivel domiciliario:  a nivel domiciliario:  
bateas, letrinas con bateas, letrinas con 
arrastre hidrarrastre hidrááulico y ulico y 
micro rellenos.micro rellenos.

La obra es considerada como un medio, que La obra es considerada como un medio, que 
permita la adopcipermita la adopcióón de hn de háábitos de higiene bitos de higiene 
saludables.saludables.



PROMOCIONPROMOCION
PropPropóósito: sito: GARANTIZARGARANTIZAR

La  participaciLa  participacióón de la poblacin de la poblacióón.n.
ApropiaciApropiacióón de los servicios de n de los servicios de 
saneamiento.saneamiento.

Objetivos:Objetivos:
Sensibilizar, motivar y movilizar a la poblaciSensibilizar, motivar y movilizar a la poblacióónn
Preparar las condiciones para el uso, Preparar las condiciones para el uso, 
mantenimiento de los servicios y mejoramiento mantenimiento de los servicios y mejoramiento 
de  hde  háábitos  higiene personal y ambiental.bitos  higiene personal y ambiental.



EDUCACION PARA LA HIGIENE .EDUCACION PARA LA HIGIENE .

Proceso educativo dirigido a desarrollar  capacidades Proceso educativo dirigido a desarrollar  capacidades 
en las familias usuarias y acompaen las familias usuarias y acompaññarlas en la arlas en la 
adopciadopcióón, mejoramiento o cambio de hn, mejoramiento o cambio de háábitos y bitos y 
prpráácticas de higiene personal y ambiental. cticas de higiene personal y ambiental. 

Su PropSu Propóósitosito..
Disminuir los riesgos deDisminuir los riesgos de
enfermedades enfermedades 
ligadas al saneamiento.ligadas al saneamiento.



PROMOCION / EDUCACION PARA LA HIGIENEPROMOCION / EDUCACION PARA LA HIGIENE
ANTESANTES DURANTEDURANTE DESPUESDESPUES

ACCIONESACCIONES ACCIONESACCIONES ACCIONESACCIONES

♣♣

 

T. AnT. Anáálisis de los lisis de los 
Probl. de San.en la Probl. de San.en la 
comunidad.comunidad.

♣♣

 

PresentaciPresentacióón del n del 
Proyecto.Proyecto.

♣♣

 

T. Org. Participcac. y T. Org. Participcac. y 
liderazgo.liderazgo.

♣♣

 

ConstituciConstitucióón de  n de  
JASS./padrJASS./padróón n 
usuariosusuarios

♣♣

 

PromociPromocióón. Bateas y  n. Bateas y  
letrinas.letrinas.

Talleres:Talleres:
♣♣

 

GGééneronero
♣♣

 

AutoestimaAutoestima
♣♣

 

Importancia del Agua.Importancia del Agua.
♣♣

 

EliminaciEliminacióón sanitaria de   n sanitaria de   
excretasexcretas

♣♣

 

PrevenciPrevencióón de enf. Hn de enf. Háábitos de bitos de 
higiene.higiene.

♣♣

 

DisposiciDisposicióón sanit residuos sn sanit residuos sóólidos lidos 
y reciclaje de Ply reciclaje de Pláásticos.sticos.

Apoyo al CD JASS en laApoyo al CD JASS en la
OrganizacOrganizacíóíón comunal paran comunal para
construcciconstruccióón de los servicios.n de los servicios.

♣♣

 

AcompaAcompaññamiento a la JASS amiento a la JASS 
en su gestien su gestióón.n.

♣♣

 

Visitas domiciliarias a Visitas domiciliarias a 
familias.familias.

♣♣

 

Reforzamiento de Reforzamiento de 
contenidos de cap.contenidos de cap.

♣♣

 

CampaCampaññas de Salud e as de Salud e 
higiene.higiene.

♣♣

 

Concursos familia, escuela Concursos familia, escuela 
y cc saludabley cc saludable

RESULTADOSRESULTADOS RESULTADOSRESULTADOS RESULTADOSRESULTADOS

♣♣

 

JASS constituida con JASS constituida con 
padrpadróón de usuarios, n de usuarios, 
conoce sus conoce sus 
compromisos de  compromisos de  
participaciparticipacióón en el n en el 
Proyecto.Proyecto.

♣♣

 

Familias usuarias con servicios a Familias usuarias con servicios a 
nivel domiciliar.nivel domiciliar.

♣♣

 

Preparadas para el uso, Preparadas para el uso, 
mantenimiento   de serv. y   mantenimiento   de serv. y   
prprááctica de higiene  personal y ctica de higiene  personal y 
ambiental.ambiental.

Familias:Familias:
♣♣

 

Mejoran  SID        Mejoran  SID        
♣♣

 

Usan y mantienen       Usan y mantienen       
servicios.servicios.

♣♣

 

Practican hPractican háábitos de bitos de 
higiene personal y higiene personal y 
ambiental.ambiental.



CAPACITACION A JASSCAPACITACION A JASS
Desarrollo de capacidades de la JASS, construcciDesarrollo de capacidades de la JASS, construccióón participativa n participativa 
de conocimientos, habilidades prde conocimientos, habilidades práácticas y actitudes para cticas y actitudes para 
garantizar la gestigarantizar la gestióón del saneamiento bn del saneamiento báásico comunitario.sico comunitario.

PropPropóósito:sito:
Garantizar la gestiGarantizar la gestióón n 
participativa y sostenible participativa y sostenible 
del SABA a nivel comunal del SABA a nivel comunal 
y su articulaciy su articulacióón al nivel n al nivel 

distrital.distrital.

ObjetivoObjetivo
Desarrollar capacidades necesarias de la JASS (CD y lideres Desarrollar capacidades necesarias de la JASS (CD y lideres 
potenciales) para la AOM de los servicios, la autogestipotenciales) para la AOM de los servicios, la autogestióón y n y 
sostenibilidad de los servicios de saneamiento bsostenibilidad de los servicios de saneamiento báásico a nivel sico a nivel 
comunitariocomunitario



CAPACITACION A JASS.CAPACITACION A JASS.
ANTESANTES DURANTEDURANTE DESPUESDESPUES

ACCIONESACCIONES ACCIONESACCIONES ACCIONESACCIONES
♣♣ Taller  Estatutos y Taller  Estatutos y 

Reglamentos.Reglamentos.
♣♣ T. AdministraciT. Administracióón,   n,   

contabilidad y  manejo de contabilidad y  manejo de 
almacalmacéén.n.

♣♣ T. Partes del sistema.T. Partes del sistema.
♣♣ T. GasfiterT. Gasfiteríía y reparaciones.a y reparaciones.
♣♣ T. OperaciT. Operacióón y n y 

mantenimiento.mantenimiento.
♣♣ T. DesinfecciT. Desinfeccióón cloracin cloracióón.n.

♣♣

 

T. HT. Háábitos de higiene y   bitos de higiene y   
seguimiento seguimiento 
intradomiciliario.intradomiciliario.

♣♣

 

T. ParticipaciT. Participacióón    n    
CiudadanaCiudadana

♣♣

 

ConservaciConservacióón del Agua en n del Agua en 
la Microcuenca y la Microcuenca y 
prevenciprevencióón de desastresn de desastres

RESULTADOSRESULTADOS RESULTADOSRESULTADOS RESULTADOSRESULTADOS

♣♣

 

JASS (CD y familias JASS (CD y familias 
usuarias) conocen  usuarias) conocen  
sus funciones, deberes y sus funciones, deberes y 
derechos.derechos.
♣♣Estatutos y reglamentos Estatutos y reglamentos 
aprobados.aprobados.

♣♣ CD de la JASS han   CD de la JASS han   
desarrollado capacidades  desarrollado capacidades  
para la AOM y asume sus  para la AOM y asume sus  

funciones en  la gestifunciones en  la gestióón de n de 
los  servic. de saneamiento .los  servic. de saneamiento .

♣♣ AutogestiAutogestióón de        n de        
serv. San. a nivel serv. San. a nivel 
comunitario: comunitario: 

pago  de cuotas, pago  de cuotas, 
desinfeccidesinfeccióón, cloracin, cloracióón, n, 
rehabilitacirehabilitacióón n 
♣♣ Seguimiento a familias.Seguimiento a familias.



COMPONENTE SOCIAL COMPONENTE SOCIAL 
PARA EL FORTALECIMIENTO DE PARA EL FORTALECIMIENTO DE 
CAPACIDADES INSTITUCIONALESCAPACIDADES INSTITUCIONALES



FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
INSTITUCIONALESINSTITUCIONALES

El Gobierno Regional Cusco a travEl Gobierno Regional Cusco a travéés de la s de la 
DRVCS. DRVCS. 

Implementa acciones para fortalecer Implementa acciones para fortalecer 
capacidades vinculadas a los roles y capacidades vinculadas a los roles y 
competencias en materia de saneamiento. competencias en materia de saneamiento. 

Apoya tApoya téécnica y financieramente cnica y financieramente 
a los gobiernos locales en la prestacia los gobiernos locales en la prestacióón n 
de servicios de saneamiento a  solicitud de servicios de saneamiento a  solicitud 
de los gobiernos locales.de los gobiernos locales.



Fortalecimiento de capacidades Fortalecimiento de capacidades 
institucionalesinstitucionales

Para el cumplimiento de sus roles y competencias en Para el cumplimiento de sus roles y competencias en 
materia de saneamiento materia de saneamiento la DRVCSla DRVCS-- SANBASUR:SANBASUR:

Sensibiliza a autoridades municipales sobre sus roles Sensibiliza a autoridades municipales sobre sus roles 
y competencias en materia de saneamientoy competencias en materia de saneamiento

Promueve laPromueve la constituciconstitucióón y funcionamiento de las n y funcionamiento de las 
ÁÁreas Treas Téécnicas Municipales para la gesticnicas Municipales para la gestióón del SABA. n del SABA. 

Capacita al personal responsables de las OMSABACapacita al personal responsables de las OMSABA

Brinda asistencia tBrinda asistencia téécnica y acompacnica y acompañña a los a a los 
Gobiernos Locales para el cumplimiento de sus Gobiernos Locales para el cumplimiento de sus 
compromisos tcompromisos téécnicocnico-- administrativos y  financierosadministrativos y  financieros..



Fortalecimiento de capacidades Fortalecimiento de capacidades 
institucionalesinstitucionales

Promueve la capacitaciPromueve la capacitacióón a JASS del n a JASS del áámbito distrital,  mbito distrital,  
la asistencia tla asistencia téécnica, seguimiento, monitoreo y cnica, seguimiento, monitoreo y 
evaluacievaluacióón de las intervenciones integralesn de las intervenciones integrales..

Promueve la articulaciPromueve la articulacióón a nivel local con el EESS y n a nivel local con el EESS y 
las IIIEE y Otros actores presentes en el las IIIEE y Otros actores presentes en el áámbito localmbito local

Promueve la ImplementaciPromueve la Implementacióón del Programa de n del Programa de 
GestiGestióón Municipal participativa, asumida en estos n Municipal participativa, asumida en estos 
úúltimos altimos añños por los propios Gobiernos Locales.os por los propios Gobiernos Locales.

Promueve el diplomado en saneamiento desarrollado Promueve el diplomado en saneamiento desarrollado 
desde la UNSAAC (Ingenierdesde la UNSAAC (Ingenieríía y Gestia y Gestióón Tn Téécnico cnico 
Social.  Social.  



Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal

1.1.--
 

Oficina de   Oficina de   
Saneamiento Saneamiento 
Institucionalizada:Institucionalizada:
--

 
Personal CalificadoPersonal Calificado

--
 

Local y equipamiento       Local y equipamiento       
bbáásico.sico.

--
 

ÁÁrea Trea Téécnica cnica 
institucionalizada institucionalizada 

(ROF, MOF, CAP, PAP)(ROF, MOF, CAP, PAP)



Fortalecimiento InstitucionalFortalecimiento Institucional

2.2.--
 

GestiGestióón planificada del SABA:n planificada del SABA:
--

 
Prioridad en el PED Prioridad en el PED 

--
 

PlanificaciPlanificacióón del Desarrollo en SABAn del Desarrollo en SABA
--

 
PlanificaciPlanificacióón Anual n Anual --

 
POA en SABA.POA en SABA.

--
 

Prioridad en Planes ComunalesPrioridad en Planes Comunales

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



Fortalecimiento InstitucionalFortalecimiento Institucional

3.3.--
 

AsignaciAsignacióón de mayores recursos a la    n de mayores recursos a la    
gestigestióón del SABA:n del SABA:

--
 

Para funcionamiento del Para funcionamiento del ÁÁrea Trea Téécnicacnica
--

 
Para brindar asistencia tPara brindar asistencia téécnica a JASScnica a JASS

--
 

Para proyectos del SABA priorizados en       Para proyectos del SABA priorizados en       
Presupuesto Participativo.Presupuesto Participativo.

--
 

Proyectos de intervenciProyectos de intervencióón integraln integral



Fortalecimiento InstitucionalFortalecimiento Institucional

4.4.--
 

Promueve y fortalece espacios de Promueve y fortalece espacios de 
ParticipaciParticipacióón:n:

Concejos de CoordinaciConcejos de Coordinacióón Localn Local
ComitComitéés de Vigilancias de Vigilancia
Presupuesto ParticipativoPresupuesto Participativo
Planes de Desarrollo ConcertadoPlanes de Desarrollo Concertado
Mesas temMesas temááticas de salud y saneamientoticas de salud y saneamiento

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



5.5.--
 

Marco JurMarco Juríídico Municipal:dico Municipal:
--

 
Ordenanzas y otros instrumentos Ordenanzas y otros instrumentos 
normativos en materia de SABA:normativos en materia de SABA:

--
 

Manejo de residuos sManejo de residuos sóólidoslidos
--

 
Lavado de manosLavado de manos

--
 

Control de la calidad del aguaControl de la calidad del agua

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



6.6.--
 

Registro y reconocimiento de las JASS:Registro y reconocimiento de las JASS:
--

 
Ordenanza que dispone reconocimiento Ordenanza que dispone reconocimiento 
y registro de JASS.y registro de JASS.

--
 

Libro de Registro de JASS.Libro de Registro de JASS.
--

 
IncorporaciIncorporacióón de procedimientos en el n de procedimientos en el 
TUPA.TUPA.

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



7.7.--
 

Sistema de InformaciSistema de Informacióón en Agua y n en Agua y 
Saneamiento:Saneamiento:

DiagnDiagnóóstico actualizado sobre situacistico actualizado sobre situacióón n 
del  saneamientodel  saneamiento
Reporte de SIAS a Gobierno Regional y  Reporte de SIAS a Gobierno Regional y  
DRVCSDRVCS

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



8.8.--
 

AsignaciAsignacióón de Fondo Rotatorio de n de Fondo Rotatorio de 
Cloro y DPD:Cloro y DPD:

--
 

Para venta a JASSPara venta a JASS
--

 
Permite control de gestiPermite control de gestióón en AOMn en AOM

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



Fortalecimiento InstitucionalFortalecimiento Institucional

9.9.--
 

Desarrollo de Capacidades a Desarrollo de Capacidades a 
autoridades y lautoridades y lííderes comunales:deres comunales:
--

 
AsignaciAsignacióón de RRFF para desarrollo de n de RRFF para desarrollo de 
programa de capacitaciprograma de capacitacióónn

--
 

SelecciSeleccióón de ln de lííderesderes
--

 
ContrataciContratacióón de Tutoresn de Tutores

--
 

OrganizaciOrganizacióón y monitoreo n y monitoreo 

Fortalecimiento de la Fortalecimiento de la 
InstituciInstitucióón Municipaln Municipal



la decisión política de los diferentes niveles de gobierno  
de  invertir en Saneamiento  constituye El eje 
fundamental para lograr los  objetivos . 

La articulación de Salud, Educación y Municipalidad, 
contribuyen al fortalecimiento y  consolidación de la 
intervención Integral en la comunidad.

Autoridades Municipales comprometidas,  a través de la 
OMSABAR  se involucran en acciones gestión 
participativa del Saneamiento en su realidad local.

Lecciones AprendidasLecciones Aprendidas



La promoción eje articulador de la Intervención  
Integral en la comunidad es elemento básico en la 
sostenibilidad.

La implementación  y funcionamiento del área  
Municipal de saneamiento dinamiza procesos y 
cumplimiento de compromiso de la municipalidad en 
la gestión de SABA nivel comunal y distrital.

El desarrollo de capacidades de autoridades 
municipales, de líderes locales y comunales es 
fundamental, para la priorización y gestión integral y 
participativa ( componente social) del saneamiento.

Lecciones AprendidasLecciones Aprendidas



¡Muchas 
Gracias…!!
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